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ソーシャルメディアマーケティング

ホットリンクご紹介資料
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ホットリンクの強み

データドリブンなソーシャルメディアマーケティング
支援により成果に繋がるSNS活用のサポートを実施
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ホットリンクについて

私たちは、アーンドメディアに特化した、
データ・ドリブン型のデジタルマーケティングファームです。
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ホットリンクの強み

SNSのプロ集団をつくる組織体系
運用代行支援・広告配信～運用支援など機能別で部署があり各領域において深い知見と専門性がある。
上記の各専門部署には30名以上所属しており、多くの経験と知識が集約されている。

広告取扱量が多く実績が豊富
XやInstagramだけではなくTikTokやLINEなど幅広いSNS配信に対応可能。
なおXにおいては日本で10位以内に入る出稿量であり、その多くがアカウント運用と連携したもの。

UGCを増加させ売上に貢献した実績
アーンドメディアに強みを持つ、データ・ドリブン型のデジタルファーム。
業種を限定せず、UGCを継続的に増加させ売上拡大に貢献した実績を持つ。

創業当初から設立されているR＆D部
SNS上での拡散現象に関する研究を重ね論文を執筆、SNSデータ解析技術なども蓄積されている。
アルゴリズムの解析などもデータサイエンティストを筆頭に実施している。

1.

2.

3.

4.
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ホットリンクの強み

UGC創出による売上/ブランド価値向上の実績が豊富

■某D2C食品会社 ■成功事例 ヘアケアメーカー

■成功事例 某大手コスメメーカー ■成功事例 某外資系食品メーカー

7



Copyright © 2002-2022 Hotto Link Inc. All Rights Reserved.

支援実績数値例

UGC創出による売上増加事例（某お菓子メーカー）
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支援事例

業界問わず豊富な実績
売上アップのために伴走しています。戦略構築から運用代行まで一気通貫で支援。

オリオンビール様 シャトレーゼ様 ジョンソンヴィル様

他にもアパレル、自動車、中古車販売、化粧品、外食、飲料、製菓、D2C、雑誌、webサービス
など、広い業種でご支援しております。

ミルボン様 JINS様

KOSÉ様

NTTドコモ様 ビオスリー様 味の素冷凍食品様

ミツカン様 スーパーホテル様

Paidy様

プロトコーポレーション様
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成功事例紹介

シャトレーゼ様 ジョンソンヴィル様

ミルボン様 オリオンビール様
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媒体リレーション

X広告のBronze Partnerです。

定期的にMTGを実施しております。

Meta社とのリレーションが強く、

弊社ご支援先への共同でのテストマーケなども実施していま

す。

認定代理店であり、定期的にMTGを実施しております。

全ての広告メニューを扱うことが可能です。
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ホットリンクのSNS活用支援サービスについてご紹介します。

各サービスのご紹介

12
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SNSマーケティング支援サービス

SNS活用で売上アップを実現。

戦略策定支援から実行代行まで、御社のあらゆる課題を解決します。

お悩み ホットリンク提供サービス

自社にあったSNS戦略を策定したい
プロの伴走を得ながら実行したい

UGCを最大化したい
SNSコンサルティング

SNSアカウント運用を強化したいが、人員が足りない SNSアカウント運用代行

質の高いフォロワーを獲得したい fasme診断DM

話題化施策を仕掛けたい
インフルエンサー・クリエイター起用

キャンペーン（トレンドイン）
コンテンツ制作（マンガなど）

女性向け（Z,ミレニアル）にアプローチしたい 女性向け情報メディア「fasme」

SNS広告施策を強化したい
CPAを改善したい

SNS認知型広告
SNS獲得型広告
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SNSコンサルティング
SNS運用代行
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UGC起点の購買行動プロセス「ULSSAS」

ULSSASの例

U：ユーザーが写真付きで投稿する

L：利害関係のない第三者がお勧めしているため、

深い興味を持つ

S：興味を持ち、SNS上でも同じようなUGCが出てい

るかをSNS検索で確認

S：SNS検索の結果、人気なんだと認識すると、詳細

を知るためにYahoo!やGoogleで検索

A：店舗に足を運び、商品を購入する

S：購入した商品の写真を撮り、SNSに投稿する。

15



Copyright© 1997-2019 hotto link Co., Ltd. All Rights Reserved.

クチコミ（UGC）は指名検索と相関しており

指名検索は売上と相関している

※Googleトレンドおよび日経POSのデータを活用

100

213

325

438

550

0

300

600

900

1200

販売金額 ツイート件数 Google Trend(相対値）
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UGCと売上の関係（研究結果）
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SNSコンサルティング

ULSSAS(ウルサス)構築に向けたコンサルのほか、

あらゆるSNS活用を支援

• SNSアカウント分析/クチコミ分析

• SNS戦略策定

• KGI/KPI設計

• SNSアカウントのコンセプト策定支援

• UGC創出施策のご提供

• 効果検証/レポーティング

• 自走に向けたカリキュラムの実施

• SNSマーケティングに関する質問・相談場所の提供

料金：ASK
※別途広告出稿もお願いしております

※ご提供範囲によって変動します。弊社営業担当にお問い合わせください。
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SNSコンサルティング

ミーティング（月1〜2回）

・初期設計（ブランディングコンセプト、戦略設計、KPI設計など）

・データによる現状共有（UGC、指名検索、売上データ推移）

・運用レポートによるアカウント運用の現状共有と、運用改善案のご提示

・SNSマーケティングカリキュラムの実施

・広告配信状況のご共有

・投稿内容の精査

・コンテンツ企画のご提案

日々の運用のフィードバック（チャット上）

・ご質問に関する回答

・投稿に対する改善アドバイス

・反応すべき投稿の共有

・その他連絡事項全般

◆コンサルティング提供内容詳細

1919
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独自分析例（コミュニティクラスタ分析）

                   

      

                      

                                

                              

    
   
  

  
    

  
     

 

      
  

      
   

       
    

        
   

      
      
  

   
    
  

   

  
      
   

  
     
  

     

    
   

    

    
  
   

  
  
  

  
    

   
         

    

     
     

    
     

    

     
     

     
       

    

     

    
       

     
         

    
    

   
     

      

   
     

         

      
   
  
      

   

    
  
   

   
      

    

    
  

  

  
     

  
  
  

  
   
   

  
  

  
   

      
        

        
   

    
     

   

        
   
    
    

     
     

   
     

  
    

   

       
               

    
       

  
    
  

      
  
     

   
   

       
  

    

   
   
    

  
   

  
    

  
    

       
   
    

         
   

    
    
    

  
   
  

   
  

  
  
  

       
    

        
       

       
  

    
      

   
      

       

 

       

  

  

  
  

       
  
  

   
   
   

   
   

   

  
   

    
     
     

  
  

     
  

        

       
        

  

     
        

 

       
  

    
       

     
    
    

        
       
  

    
     
     

    
  

   
  
 

     
    

      

     

        

     

    
       
      

    
     

     
  

     

     

         
     
   

     
  

     

    
   

          

    
             
   

   
     
      

        
         

    
             

   
     

   
  
   

   
   

  
      

   
    

    
   

     
  

      

     
  

    
   

     
  

     
 

    
  

     

      
    

     
  

    

    
 

   
    

   
 

    
    

    
    
   

  
     
  

   
  

  
     

     

       
     

          
   

          

  
   

    

     
     
    

   
  

     

  

           

    
    
      

  
      
     

   
       

 

      
   

      

     
     

 
    

   
  

  
  

  

      
       
     

      
   

   

       

     

            

    
     

   
     

      

   
    

    
  

   
  
   

    
   
   

       
    
 

    
  
   

   
    
   

  
         

   

    
    
   

    
      

    
  

   
    
 

  
      

    

   
    

   

    

  

  
   

    
     

    
    
   

     
      
    

      
  

  
    
  
    

       
  

             
    

   

     

    

   
  

   
      
 

      
   

   
    
       

    
     
  

   
   

 
  

   
       
    

      
   

  
    
   

   
  

    

     
   

        
   

   

      
   

    
     
   

    

         

    

   
  

  
   

     
 

      

 
  
  

    
   
    

    
    

        

   
     
  

   
    
     

    
         

  

   
        

      
  
   

    
        

    
   
  

    
     

ホットリンク独自のコミュニティクラスター分析で

UGC創出に貢献してくれそうなコミュニティを見つけ出す。
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SNSアカウント運用代行

状況に合わせて、最適なプランをご提案いたします

• SNS運用に関する戦略設計

• SNSアカウントのコンセプト設計

• アカウント分析レポート

• UGC分析レポート

• 炎上リスク対策

• 定例ミーティング

• UGCチェック/コメントチェック/返信対応

• 投稿企画/投稿カレンダー作成

• 投稿作成

料金：ASK
※別途広告出稿もお願いしております

※ご提供範囲によって変動します。弊社営業担当にお問い合わせください。

21
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SNSプロモーション

22
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SNSプロモーション

目的やゴールに応じて様々な手法でお客様の課題解決に貢献します。

インフルエンサー活用 メディア活用

キャンペーン施策 SNS漫画施策

効果的なキャスティングと効率
的な広告配信成果により、
「POSデータが動いた」「来店
数が増えた」といった事例を継
続的に実現。

SNSを活用して最先端のトレン
ドを追う若年層女性向けメディ
ア「fasme」を活用したDM診断
や記事広告により、新規層の
ファン化を実現。

商品の特徴とXのトレンドを活か
した広告を活用しながらキャン
ペーン企画を実施。Xのトレンド
に入れるなど、売上につながる
話題化を実現。

人を惹きつけ、ストーリーによ
り自分ごと化が可能な漫画とい
うフォーマットを広告活用する
ことで商品やブランドの想起率
の向上を実現。
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X amplify に関するご紹介

X広告配信とセットでインフルエンサー施策などの実施が可能なパッケージです。

キャスティング費用が広告配信費用に内包されます。

広告配信費に内包

AD

キャスティング費

広告配信費
＋

キャスティング費

AD

広告配信費

Gross
300万円〜
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X Amplifyプロモーション_各種メニュー

項目  奨  詳細       

診断       
(X amplify可)

ALL
若 層 性 け    「fasme」を    DM診断 よ 、 
規層  ァ 化を実現す    です。

¥2,000,000〜 1ヶ月〜2ヶ月

        
起    
(X amplify可)

ALL
各 務   携 、 ぼすべ          を起 で  
   です。       を  す だけで く、     
        広 配  でを実施で     です。

¥3,000,000〜 1ヶ月〜2ヶ月

漫      
(X amplify可)

ALL

 を惹 つけ、      よ     化が可能 漫    
      を広   す   で 品や      起   
上を実現す    です。 解促進を目的 す 施策 頻繁 利
    す。

¥3,000,000〜 2ヶ月〜3ヶ月

            
(X amplify可)

ALL
3月15 を               、そ        
        ペ  を    で同       です。

¥3,000,000〜 1ヶ月〜2ヶ月

内     起    
(X amplify可)

   、食品、
  

内        X       短尺  を 稿  す。  
 広 配 を実施す   で、X内で     力を最 化す  
 が可能    です。

¥15,000,000〜 2ヶ月

  &        
  ぼく  起    

(X amplify可)
食品

「     く    系        」    躍す ぼ
く      を考案    だ          稿   
  広 を配 す    です。

¥3,000,000〜 1ヶ月〜2ヶ月

     ＆   二  
      ﾘﾛ氏  起 

   
(X amplify可)

食品、飲 、
     

  前   力を   「   くPOS   を  す    

  」    躍    ﾘﾛ氏  を起   、    及び広
 配 を   す。

¥3,000,000〜 1ヶ月〜2ヶ月
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SNSプロモーション_各種メニュー

項目  奨  詳細       

yoshinari ami  起    

美容・   
  /    
   / ァ 
   

『        』へ    あ  ァ    、   
   、 常vlogを     多彩      が 気 Yoshinari 
Ami  を起      です。

¥1,500,000〜 1ヶ月〜2ヶ月

        
     起    

    ・ 
   

     を    化す  ァ    が 内外で「   」
              を起      です。SNS  
屋外広  で幅広く 応  す。

ASK ASK

漫  
倉 け   起    

(X amplify可)

 族 け/ 婦
 け  材

      最前線で共感を呼ぶ漫       であ 倉 け
    “あ あ 漫 ”を      、広 配 す    で
す。

¥3,000,000〜 2ヶ月〜3ヶ月

fasme         
(X amplify可)

      
若 層 性 け    「fasme」を           け 
   です。 規 記 を無 で   、広 配 を   す。

¥6,000,000〜 1ヶ月
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インフルエンサー活用

効果的なキャスティングと効率的な広告配信成果により、

「POSデータが動いた」「来店数が増えた」といった事例を継続的に実現。

▼特徴①分析から広告までを一気通貫して実施可能

▼特徴②売れるインフルエンサーのキャスティング

▼キャスティング例(詳細は次頁)

▼スケジュールなど

・制作期間：2ヶ月〜3ヶ月

・費用 ：300万円〜1,000万円(広告配信含む)

分析 企画 制作 配信

ホットリンクの分析/広告ノウハウを活用して露出効

果を最大化。

ブランド理解度の高いキャスティングを実施し、それぞれ

の発信力を活かせる企画を提案。

キャスティング力 企画力
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インフルエンサー活用_キャスティング例

商品やサービスの認知や購買につながるインフルエンサーを

与件に応じてキャスティングいたします。(下記一例になります)

▼タレント

▼料理家

▼イラストレーター/マンガ家

▼ライフスタイル/YouTuber

藤本美貴 内田理央

ぼく ﾘﾛ氏 経塚翼

※敬称略

吉成亜美 うさもぐ 午前0時のプリンセス

りおた 倉田けい 夏ノ瀬 いの
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IPコラボ事例 | カンロ様 金のミルク

カンロ 金のミルク

ナガノさんコラボ

人気イラストレーター「ナガノ」さんによる

オリジナルパッケージ、マンガを使ったキャンペーン。

ポイント

金のミルクの訴求を最大限に広げる
ハッシュタグ設計

キャラクターの世界観の担保

成果

売上・トライアルユーザー獲得目標達成

Twitterトレンド1位を2回獲得
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SNSマンガ施策

人を惹きつけストーリーにより自分ごと化が可能なマンガというフォーマットを

広告活用することで商品やブランドの想起率の向上を実現。

▼マンガの特徴

▼3ヶ月にわたる長期連載で言及数増加へ

▼実施事例

▼スケジュールなど

・制作期間：2ヶ月〜3ヶ月

・費用 ：300万円〜1,000万円(広告配信含む)

＜ペイディ様＞

あと払いサービスという馴染みのないサービスがど

のようなシーンで利用されるかを訴求することでア

プリインストールに繋げる。

＜ミルボン様＞

ミルボンiDというサービスフローの訴求が難しい

サービスの中身をマンガでわかりやすく表現。

＜プロトコーポレーション様＞

中古車販売という接点を作りにくい話題の中で、連

載マンガを通して、ユーザーのエンゲージメントを

定期的に獲得。

人を惹きつける（アテンション）

・マンガは心理的ハードルを下げ、反応しやすいコ

ンテンツマンガから入り、商材やサービスとの接点

を作ることが可能。

深く理解させる（興味喚起）

・多くの情報量をストレスなく伝えることができる

コンテンツ主人公を通して、内容を疑似体験（自分

ごと化）できる。

おもしろいマンガを投稿するとUGCが生まれ、サービスが認知され、

フォロワーや利用者の増加にもつながる知見から中長期でマンガを連

載することも可能です。広告配信も含めて、言及数増加に向けた施策

設計を提案いたします。
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インフルエンサー漫画家 ｜ Paidy

インフルエンサー
漫画家施策

サービスの特徴とユーザーベネフィットをシン

プルに訴求し、サービスの認知を獲得すること

に加え、声優ファン層・関心層内のリーチ・拡

散を最大化することを目的とした施策。

ポイント

エンタメ性の高いクリエイティブ制作

エンゲージメント率の高いマンガ施策の応用

話題作品の声優さんを起用した声優層へのアテンション

成果

他動画施策と比較し、動画再生目的での再生完了率が比
較的高く、視聴維持率も高い動画となっている。

本投稿による好意的なUGCが発生。
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インフルエンサー漫画家事例 | Paidy

インフルエンサー

漫画家施策

サービスの特徴とユーザーベネフィットをシン

プルに訴求し、サービスの認知を獲得すること

を目的にした施策。

ポイント

エンタメ性の高いクリエイティブ制作

訴求部分は全体8Pの1/2Pと分量は少ないが、広告配信

で接触する4P目以内に訴求部分を設けた。

成果

広告配信のエンゲージメント率が平均70%を越えた
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インフルエンサー漫画家 |ミルボン

サービス体験ルポ漫画

サロンでアカウントを発行するという特徴を有

するECサイトの仕組みと、ユーザーベネフィッ

トをインフルエンサー漫画家によるルポ漫画を

通して伝える。

ポイント

・サービスのターゲット層に近しいインフルエンサー

を起用

・インフルエンサーが実際にサービスを体験

・テキストでは難しいサービス内容を漫画で説明
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fasme（ファスミー）

34
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今日、教えたくなる”好き“がある

 ァ   

「最近話題のアレって知ってる？」

「来週新しく出来たあそこに行こうよ」

「あのコラボが始まるんだって！」

私の”好き”が見つかる場所 ついつい誰かにシェアしたくなる情報

あの子の”好き”が私の”好き”に

私からあなたへ あなたから私へ

fasmeで「楽しい」と「好き」が溢れる毎日に
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PAGE 13

About fasme 

INSTAGRAM X Twitter LINE WEB SITE 

43,000 23,000 1,322,000 600,000
FOLLOWER FOLLOWER  友達 月/PV

Instagram・X（旧Twitter）・LINE・WEBサイトを運営

SNS総フォロワー140万人超え！

    構成 で

完全      

 稿を 成

   拡散、

Twitter広 

        可能

診断     で

 友達を  

     知で     

 身      記   

SEO記  可能

記 内診断  気
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18歳〜24歳の女性が多く

関東のユーザが半数近くを

占める。

１８歳～24歳女性のスマホでの閲覧者が多く

関東のユーザーが多い

SNSでのユーザーのデバイスはiOSユーザーが圧倒的。

閲覧時間は12時～14時、21時～23時がピークです。

fasme      徴

About fasme 

64%

29%

18 〜24 

25 〜34 

  ・四 

   ・  

九州

 部

関 

関 

4%

6%

13%

25%

45%

6%

■ 代

■ 域
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購買意欲が高く

ファッション・美容が好き

3人に1人がfasmeで商品を見て

その後その商品を購入したことがある。

また、約9割がネットショッピングを活用しており

ファッション・コスメ・美容関連に興味が高い

傾向があります

About fasme 

fasme      徴

■fasmeを見  品を購入     あ ？

■       で      す    ？

3  1 

45%

27%

12%

16%
 ァ    

   

美容関 

そ 他
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ご提供

コンテンツ

39
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fasme診断DM

診断DMは、媒体ルールに抵触せず、効率的に・質の高いフォロワーを収集するこ

とが可能。フォローしてDMの中で特定のキーワードを送信すると診断が開始す

る。

プロフィール
画面でフォロー広告配信

DM画面で合言葉入
力で診断開始

診断結果が分かる

媒体ルールに抵触せず、効率的に質の高いフォロワーを収集できる
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fasmeとは

Instagram・X（旧Twitter）・LINE・WEBサイトを運営しており、ユーザーのイ

ンサイトをついた診断コンテンツを通してSNS総フォロワー140万人超えを実現し

たメディア。

X Twitter 
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fasme診断DMによるメリット

コスト視点 アカウント運用視点 ユーザー視点

通常の広告より低コストで
フォロワーの獲得が可能

アルゴリズム優位となり
投稿の表示数が伸長する可能性が高い

診断を行うことで
商品理解が高まる

施策を実施することによるメリットは以下3点が挙げられる。
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メリット①：低コストでフォロワー獲得することが可能

プロフィール誘導広告の実績を、診断コンテンツの有り無しで比較。診断コンテンツを活用す

ることで推定CPFを2倍以上改善できている。

¥854 

¥240 

¥0

¥100

¥200

¥300

¥400

¥500

¥600

¥700

¥800

¥900

診断なし 診断あり

診断コンテンツ有無による推定CPFの差分

推定CPF

-614円

※弊 で実施        誘導広       獲 を目的         広   実績  よ 算 

※    ＆    ど    ペ   広  稿 含   
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メリット②：診断コンテンツを実施することによるアルゴリズム優位性

あなたのアクティビティ

投稿に関する情報

投稿者に関する情報

あなたと特定の利用者とのやり取りの履歴

フィード

あなたのアクティビティ

投稿者とのやり取り履歴

リール動画に関する情報

投稿者に関する情報

リール

投稿に関する情報

発見タブでのアクティビティ

投稿者とのやり取り履歴

投稿者に関する情報

発見タブ

アルゴリズム

関心の高い*投稿ほど
左側に表示される

関心の高い*投稿ほど
上部に表示される

*関心の高さは、視聴コンテンツ/エンゲージメント履歴/
DM等のやり取りが含まれる
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メリット③：商品に対する興味・理解が深まる

自ら選択し回答を進めていくことによって、商品をダイレクトに訴求した時と比較して、商品

に対する興味関心や理解度を高められる。また、パーソナライズした商品をレコメンドも可能。

こんな商品あるんだ〜
自分に合ってるのは

これなんだ！

広 広 

test.test test.test
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実施事例 | 株式会社講談社

危険生物 女子図鑑

診断キャンペーン
「動く図鑑 MOVE」の認知拡大を目的に、

該当Instagramアカウントにて、診断コンテンツを活

用して広告配信を実施。

ターゲットにあわせたシナリオを設計することで多く

のユーザーが診断を行い、UGCが発生した。

成果

• Instagramフォロワー数が7,438人増加

• 診断完了数 32,407件

• UGC発生数 6,155件

• キャンペーン応募数 9,653件
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実施事例 | カゴメ株式会社

カゴメ健康直送便

「野菜不足度」診断
商品の認知拡大・投稿パフォーマンスの向上などを

目的に、自分の野菜不足度が分かる診断コンテンツを実施。施策実施後のEGM率

が1.5倍に向上し、

低単価でフォロワーを獲得した。

目的

• カゴメ健康直送便商品の認知獲得

• アカウントとフォロワーの親密度向上

• レコメンドによる購買意欲増加

• フォロワー増加

成果

• 診断参加者数 3,190件

• Instagramフォロワー数は2,727人増加

• 診断後のオーガニック投稿のEGM率が1.5倍向上

• 推定CPFは400円以下
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実施事例 | コスメブランド

コスメブランドA

診断事例
フォロワー増加・購買意欲増加を目的として

該当Instagramアカウントにて、診断コンテンツを活用した広告配
信を実施。

通常CPFの約6割の金額でフォロワーを獲得。

診断結果ページ下部に「診断結果をX（Twitter）にシェア」ボタ
ンを設置していたため169件のUGC創出もできた。

成果

• Instagramフォロワー数が11,041人増加

• 推定CPFは119円（※制作費込みで239円）

• 診断参加者数 40,579件

• UGC発生数 169件

¥419 

¥238 

¥119 

¥0

¥50

¥100

¥150

¥200

¥250

¥300

¥350

¥400

¥450

平均推定CPF 診断実施（※制作費含む） 診断実施（※制作費含まない）

施策有無による推定CPFの差分

平均推定CPFより

40%
低いコストでフォロワー獲得
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サービス価格

Instagram DM診断＋広 配 

料金 200万円（診断制作設定＋広告費用）
内訳 診断   100万/ ＋広  100万/月

診断シナリオ内容 設問5問・結果6つ

実施期間 １～３か月間想定

修正回数 2回

実装場所 任意のInstagramアカウント

準備期間 20～30営業日

入稿物 ヒアリングシート

公開日時 平日任意

シナリオ設計から診断画像制作、各種設定まで全て弊社で対応。

※準 期    内容や修 ・変更内容 応  前後す   が ざ  す。
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TwitterスポンサーシップスペシャルPKG

既定の広告出稿費をいただくことで

UGC創出に寄与するコンテンツ制作費を負担します

50



TwitterスポンサーシップスペシャルPKG

特別メニューまとめ

プラン サマリー サービス

診断コンテンツ
診断の企画やツール設定、各クリエイティブの制作までワンス
トップでご支援いたします。

診断企画設計・制作
診断結果記事の作成

診断コンテンツ＋
商品に関する記事制作2本

商品に関する記事制作～掲載、掲載した記事の広告配信や
fasmeTwitterアカウントでの拡散をいたします。

診断コンテンツの制作
記事企画設計
記事執筆

診断コンテンツ＋
プレゼントキャンペーン

診断を実施したユーザーへインセンティブとしてプレゼントを抽
選配布。fasme登録のマイクロインフルエンサーやフォロワーか
らの送客も促します

診断コンテンツの制作
キャスティング
TwitterでのPR投稿
抽選/当落の連絡
プレゼント配送(~100名)

診断コンテンツ＋
インフルエンサー

インフルエンサーを数名起用し、診断コンテンツの参加者として
投稿をしてもらいつつ、商品のレビューをいたします。

診断コンテンツの制作
キャスティング
TwitterでのPR投稿

記事制作5本
商品に関する記事制作～掲載、掲載した記事の広告配信や
fasmeTwitterアカウントで拡散をいたします。

記事企画設計
記事執筆

記事制作5本×
マイクロインフルエンサー

fasme登録のマイクロインフルエンサーを起用したPR投稿、およ
びマイクロインフルエンサー自身の体験談を交えた商品の感想を
記事でおまとめします。

記事企画設計
TwitterでのPR投稿
記事執筆

記事制作5本×
マンガコンテンツ

商品の特性について、ストーリー性のあるマンガコンテンツに落
とし込んで記事を制作します。

記事企画設計
マンガコンテンツ制作
記事執筆

※当社にて広告運用を実施することも可能です。その場合、配信結果についてレポートを提出いたします。

※インフルエンサーを起用して第三者配信を実施する場合、TwitterBlueへの登録費用を実費としてご負担いただく場合があります。
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SNS広告運用

52
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ホットリンクの広告運用の特徴

特徴①

特徴②

特徴③

高い分析力

専属の運用チームと媒体リレーション

社内デザインチームを活用

興味関心に加えキーワードやフォロワーを活用した独自のターゲティング機能が強み。
自社でソーシャルリスニング、Instagram分析、コミュニティクラスタ分析といった分析
ツールを持っており、それらを活用することで精度の高いターゲティングが実現可能で
す。

運用のスペシャリストがいるため緻密な運用調整が可能です。また各媒体と連携を密に
とっており、プラットフォームのアルゴリズムも活かしつつ、パフォーマンスの最大化
を目指すことができます。

クリエイティブ制作も社内対応できます。運用改善に必要なクリエイティブのABテスト
なども迅速に効果検証を行うことが可能です。

ホットリンク独自の分析ツールや
専属の広告運用チーム・デザインチームを社内に抱えており

運用の成果を上げるためのPDCAを高速で回すことが可能
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取り扱い媒体

Meta

認 代  

 要SNS媒体 関   、
認 代           、各            があ  す。

google,Yahoo,LINE,Smartnews ど   扱 が可能です。

         

TikTok for Business

Blue Partner

X
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ホットリンクの独自ターゲティング技術

SNSデータを持っているからこそできるターゲティング精度の高さ

ソーシャルビッグデータから、どのような興味関心を持ったユーザーに

ターゲティングをすれば良いかを導き出します。

▼Instagram分析▼コミュニティクラスタ分析
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ターゲティング設計

コミュニティを特定し、それを基に各ターゲティングの設計をしていく

コミュニティ分析
ターゲットのいるコミュニティを特定

性別

年代

地域

言語

端末

TV

会話

キーワード

ハンドル

テーラード

興味関心

属性データ

興味関心に関わる保有
データ

興味関心に関わる非保有
データ

データ分析

データ分析

56



Copyright © 2002-2021 Hotto Link Inc. All Rights Reserved.

コミュニティ分析（X）

関連度の高いユーザーを抽出・分析し、何に興味を持っているか、
どのような属性かを把握することで、所属コミュニティを特定。

投稿企画や広告ターゲティングへの活用ができる。

映画

原作

俳優

音楽監督

ストーリー

▼映画の例

投稿データ・フォローデータなど
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ホットリンクの独自ターゲティング技術（X）
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ターゲティング設計（Meta）

＋

性別

年代

地域
(市まで選択可)

言語

端末 仕事

興味関心

学歴

専攻

学校

Meta社保有データ

デモグラフィックと興味関心

デ
モ
グ
ラ
フ
ィ
ッ
ク

アクション実行ユーザー類似
過去n日間にエンゲージメントしたユーザー群

自社保有データ

WEBサイト訪問ユーザー＋類似
WEBサイトへ訪問したユーザー

※要トラッキング設定

既存フォロワー類似
既存のフォロワーに似たユーザー群

Meta社保有データ・自社保有データの両方を活用し
エンゲージメントに寄与しやすいユーザーへのリーチを狙った

ターゲティング設定を行います。
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クリエイティブ（X,Meta）

投稿ごとのインサイトデータを収集

エンゲージメント率や保存率などでクリエイティブを選定

投稿ごとのインサイトデータを収集。
保存率やエンゲージメント率などでクリエイティブを選定
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レポートフォーマット

配信結果・それに対する所感を記載したレポートをお送りいたします。
指標は配信の目的に応じて必要なものをピックアップいたします。

御社のご要望に応じて、共有タイミング・内容をカスタマイズ可能です。
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当社実績についてご紹介します。

ご支援事例
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シャトレーゼ様
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事例 シャトレーゼ様 ～ 概要 ～

株式会社シャトレーゼ

創業：昭和29年12月

本社：山梨県甲府市

業種：食品（お菓子）メーカー

取扱： ECサイト/直営店（FC含）

店舗数：全国各地500店舗以上

＜SNS開設時期＞
2017年8月

＜対象SNS＞
X（旧Twitter）

/Facebook/Instagram

＜背景＞
プロモーション施策として、これま
でチラシ広告がメインであったが、
若年層への認知拡大を目的にSNSの

取組みを開始

＜フォロワー数＞
140,000フォロワー（2019年1月時点）

＜UGC数＞
月間UGC数：約3倍

＜言及数＞
月間口コミ数：10倍以上

※UGC/RTなど含む

会社概要 SNS概要 成果 X（旧Twitter）

64



Copyright © 2002-2021 Hotto Link Inc. All Rights Reserved.

事例 シャトレーゼ様 ～ UGC創出プロセス ～

UGC創出の
きっかけ作り

UGC投稿を促すための
きっかけを投稿

UGC発生

公式アカウントの投稿
を真似てUGCが発生

UGCを
RT/引用RT

公式アカウントから
UGCをRT/引用RT

新たなUGC発生

公式アカウントがRTする
ことで新たなUGCが発生

公式アカウントにRTされると当
該投稿だけエンゲージが跳ね上

がる

→承認欲求が満たされ再度UGC
投稿するようになる
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事例 シャトレーゼ様 ～ UGC事例 ～
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事例 シャトレーゼ様 ～SNS着手前/後の比較～

フォロワー数 0フォロワー 121,680フォロワー

指標

クチコミ数/月
（RT含）

9,646件 77,339件

UGC数/月
（テキストのみ）

3,890件 6,163件

UGC数/月
（画像付きのみ）

139件 1,556件

約8倍

約1.6倍

約11倍

大手お菓子小売企業さま
フォロワー数：約80万人

反応率：約0.15%
例）オーガニック投稿

RT:113
コメント：0
いいね：456

フォロワー数：約8万人
反応率：約0.55%

例）オーガニック投稿
RT:359

コメント：5
いいね！：692

フォロワー数は
1/10差

反応数は
3倍差

支援前 支援後1年

競合他社との比較
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事例 シャトレーゼ様 ～売上昨対比推移と言及数推移～
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ジョンソンヴィル様
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成功事例（ジョンソンヴィル） ～ 概要 ～

＜ブランド概要＞
全米No.1ソーセージブランド
「ジョンソンヴィル」
*2019年、IRI調べ

輸入食品店や全国のスーパーマー
ケットで販売。生の豚ひき肉100％使
用だから溢れる肉汁、秘伝のスパイ
ス、1本60gのたっぷりボリュームが
ポイント。

＜SNS本格稼働開始＞
2019年8月

＜対象SNS＞
Twitter

＜背景＞
これまでのコミュニケーション施策
はテレビCMとデジタル広告出稿がメ
イン。SNSアカウントはあったもの
の活用できていなかったため本格的
に着手。

＜フォロワー数＞
48,202フォロワー

＜UGC数＞
月間UGC数：約9倍

＜口コミ数＞
月間口コミ数：15倍以上
(UGC/RTなど含む)

※2020年5月時点

ブランド概要 SNS概要 成果（Twitter）
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成功事例（ジョンソンヴィル） ～ マーケティング課題～

目的
ブランド認知および「自分ゴト化」を強化することにより、
購入者層の裾野を広げ売上を伸ばしたい

課題

・まだ低いブランド認知
ソーセージカテゴリは馴染みのブランドレパートリーから特売に入ってい
るブランドを買うのが一般的。
知らないブランドは店頭でも目に入らない。意識されない。
→店頭で想起されるための認知を店外で形成する必要がある。

・見慣れないサイズ、洋物感、価格
ブランドを認知しただけでは、馴染みの無いサイズ、洋物感、価格なの
で、直感的に「自分向けのブランド」と感じづらい。
→UGCによる「共感」を軸に「私にも良さそう」「私も食べてみたい」と
いう「自分ゴト化」を強化する。
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成功事例（ジョンソンヴィル） ～ 方針/施策 ～

SNS活用方針

情報の信頼度が高いSNS上のクチコミを増加させ、認知と「自分ゴト化」の強
化、および売上増加を目指す

1. アカウント基盤作りとアテンション
2. UGCの創出/増加

施策方向性
（一例）

①広告による継続的なリーチ獲得

定量調査結果に基づき、質の高いXユーザー （顕在/潜在ユーザーかつ、情報拡散に寄与するユーザー）
へ定常的にリーチを確保する

②エンゲージメント率を高めるオーガニック投稿
宣伝感のないユーザー目線の画像、UGCの活用、トレンドに乗った投稿/企画などでエンゲージメント
率を高める

③参加型のコンテンツ企画
カンバセーショナルカードなどで参加型のコンテンツを投稿し、情報拡散を発生させる

④UGCを生み出すアカウント運用

UGC創出のきっかけを作りながら、UGCを投稿したユーザーにリアクション（引用RT）することで、
ユーザーの承認欲求が満たされ再度UGC投稿を促す。
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成功事例（ジョンソンヴィル） ～ 投稿例 ～

話題性を狙った企画投稿 UGCのRT/引用RT
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成功事例（ジョンソンヴィル） ～ UGCの変遷 ～

施策開始前のUGC

初期はシンプルな調理投稿
が多数

施策開始直後の
UGC

シーン別の訴求により、クラ
スターが形成

UGCのバリエーションが徐々
に広がる

UGCの質を上げる
施策

多様なクラスター形成という
基盤を踏まえ、

フォトジェニックなUGC創出

UGCの質が向上

フォトジェニックなUGCを公式
アカウントがRT

RTを見たユーザーが模倣し、質
の高いUGCを投稿
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成功事例（ジョンソンヴィル） ～ ULSSASが回る ～

  

N n
   伝播

  

1 n
   伝播

①ユーザーが「ジョンソンヴィル」に関する
投稿をする
↓
②公式アカウントが拡声器となりRTすること
で多くのユーザーに届く

③その後、UGCを見た周囲のユーザーがジョンソ
ンヴィルに興味を持つようになり
↓
④実際に購入し商品を手に取り、SNSを介して
知った商品なのでSNSで投稿されやすい

まずはジョンソンヴィルのアカウントの存在や日々の情報発信でアテンションを作る（①→②の反復）。
その後、情報伝播がユーザー間で伝播していき、③、④が雪だるま式に増えていきULSSASがさらに加速する。
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成功事例（ジョンソンヴィル） ～ UGC創出プロセス ～

UGC創出の
きっかけ作り

ﾘﾛ氏（@ly_rone）が動画を
投稿
2.1万RT以上拡散される

★ﾘﾛ氏とは
ホットサンドメーカーを使っ
た簡単料理動画投稿が人気。
フォロワー数32万人以上
（フォロワー数,RT数は2020年
8月現在）

UGC発生

実際に真似たUGCが発生

UGCを
RT/引用RT

公式アカウントがUGCをRT
／引用RT

新たなUGC発生

公式アカウントがRTすること
で新たなUGCが発生

       がRT   稿 、

             目
 触     よ 、よ 多く
      を集 やす 
→ よ 親密 関係性を築く  
 よ 、    UGCを  
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成功事例（ジョンソンヴィル）～施策（一部）～

Copyright © Hottolink, Inc. All Rights Reserved.

「ジョンソンヴィル」に対するクチコミはもともとあったのですが量が少なかったためフォロワー獲
得と運用だけでは成果を出すのに時間がかかる可能性がありました。そのため早めにカンバセーショ
ナルカードでコンテンツ作りを行い、まずはULSSASを1度回し切りました。その後ULSSASの循環を
さらに加速させるためフォロワー獲得とインプレッションを強化するフェーズに移りました。

8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月

施策

UGCを生み出すアカウント基盤の形成（広告）

UGCを軸とした投稿/運用

カンバセーショナル
カード

初期の基盤構築
運用スキーム作り

コンテンツによる刺激で
クチコミやすい空気を醸成

ULSSASの循環に再現性を確認できたためイ
ンプレッションを増やしUGC最大化

インプレッション最大化（広告）
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成功事例（ジョンソンヴィル）～施策（一部）～

★ジョンソンヴィル
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成功事例（ジョンソンヴィル）～UGC数の推移～

Copyright © Hottolink, Inc. All Rights Reserved.

もともとUGCはスパイク型であったが、積層させるための運用を行い、シーズンや他プロモーション
施策関係なくUGCを右肩上がりに増やし続けることに成功。

ホットリンク 支援開始
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５週間を日時にすると売上の伸びがわかる～ POSとの相関～

Copyright © Hottolink, Inc. All Rights Reserved.

ある時期のクチコミ数とPOSデータの数値をあわせたデイリーのグラフです。もともと週末に購買が
伸びることがわかっていたため平日にUGCの拡散を狙い、それを見た人が週末に買いに行くという
ユーザー行動を促しました。通常よりRTでの拡散量が多い週の週末は売上も伸びております。
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成功事例（ジョンソンヴィル） ～SNS着手前/後の比較～

フォロワー数 400フォロワー 48,202フォロワー

指標

クチコミ数/月
（RT含）

440件 6,590件

UGC数/月
（テキストのみ）

280件 2,465件

UGC数/月
（画像付きのみ）

10件 1,051件

約15倍

約9倍

約105倍

大手ソーセージメーカーさま

フォロワー数：約10.2万人
反応率：約0.14%
（オーガニック投稿）
平均RT数：38
平均いいね数：110

フォロワー数：約4.8万人
反応率：約0.92%
（オーガニック投稿）
平均RT数：66
平均いいね数：374

フォロワー数は
1/2差

反応率は
6.5倍差

2019年5月 2020年5月

競合他社との比較
※フォロー&RTキャンペーンは実施しておりません。



クライアント様

全米No.1ソーセージ

ジョンソンヴィル様
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背景

X（旧Twitter）でUGCの増加、売上増加に成功。

→ アテンションするメディアをInstagramにも拡張
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施策

▼施策の方針

・投稿素材収集、アカウント構築

・フォロワー基盤の構築

・レシピ開発 / 高品質なレシピクリエイティブ制作

・ハッシュタグ / レコメンドにおける効率的なアテンション

・UGCを増やす運用

84



投稿素材収集 / アカウント構築

・プロフィール作成

・フィード / ストーリーズ投稿を開始

・ハイライト作成

・まとめ作成

85



レシピクリエイティブ制作

保存されるかつフォロー率が高い、

有益なレシピクリエイティブを制作

・動画

・カルーセル写真

86



ハッシュタグ検索結果をハック

データを活用し、掲載確率が高いハッシュタグを特定
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UGC促進

レシピ投稿でUGCのアイディアを提供

リポストで投稿インセンティブを強化
→

→
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成果

コンサルティング開始後

imp, engagementともに右肩上がりに上昇
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成果

フォロワー数が右肩上がりに増加
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成果

複数のビッグハッシュタグの人気投稿を占拠し、

検索ユーザーに継続的にアテンションできる状態に

#ソーセージ の上部すべてをハック

91



成果

Instagram上のUGC投稿数が増加傾向

UGCがUGCを呼ぶ好循環に

92
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Paidy様

93
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事例 ペイディ様 ～ 概要 ～

株式会社Paidy

設立：2008年
（2014年～日本でのサービス展開）

本社：東京都港区

業種：後払い決済サービス

店舗数：70万店舗以上で利用可能
※2022年12月現在

＜SNS開設時期＞
2014年12月

（2021年6月よりご支援開始）

＜対象SNS＞
X（旧Twitter）

＜背景＞
「あと払い決済」というサービスの
認知拡大に加え、ブランディングを

目的にした広告を展開。

運用のポイントは、価値の高いコン
テンツでユーザーにサービスを

「自分事化」してもらい、さらに周
囲へ「伝言」してもらうこと。単な
るファンではなく“語り部”の獲得が

焦点。

会社概要 SNS概要 運用のポイント X（旧Twitter）
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企業特性別戦略の考え方（ペイディ様）

◯ ◯
さっそくSNSを活用して

売上をUPしよう！

• 更なるUGC創出のため
のアカウント運用

• UGC活用
①

UGC 指名検索 方針 施策の方向性

◯
UGCを出るようにする

ことが可能ならSNSを活用
しよう

• シェアされる経営
• シェアされるアカウン

ト運用
②

UGCを促すためにはコンテ
ンツとコストが必要

• コンテンツ制作③

ペイディ様は無形商材で
UGCが出にくい商材であった。
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ペイディ様戦略について

無形商材でUGCが出にくい商材

質の高いコンテンツ+広告配信でアテンションの質・量を高める

         を「   化」     、

   周囲へ「伝言」       でUGC  を狙 

X 旧Twitter 施策で  上げ 関 す KPI  要 績評価指標    、

指 検索 やX 旧Twitter 上で 「ペ   」言及   目。
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事例 ペイディ様 ～ UGC創出のポイント ～

「共感されるサービス利用シーン」や「サービスを活用するメリット」

を、いかに「楽しく」伝えるか。

これら3つが合わさったコンテンツを配信することで、

ユーザーはペイディのサービスを「自分事化」しやすくなる。

❶共感されるサービス利用シーン

❷ サービス活用するメリット

＋ ❸ 楽しさ ＝ 自分ごと化

自分ごと化に欠かせない3要素
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事例 ペイディ様 ～ コンテンツ❶ ～

1週間でエンゲージメント
率93％の漫画活用術

「4コマ漫画」と「8ページ漫画」の2パターンの漫
画を広告配信。

共感を得るためのポイントとなるのが、
「何」を「何のために買うか」。

右の漫画では、ベッドに寝転がりスマホを見ながら
「ビーズクッションが欲しい」と思った女性が、
「財布を持ってきてクレジットカードの登録するの
が面倒」と思ったときに、ペイディの「スマホであ
と払い決済」を思い出すというストーリーが描かれ
ている。
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事例 ペイディ様 ～ コンテンツ❷ ～

動画クリエーター起用の
動画も「楽しさ」重視

動画広告も配信。
特に反響が良かったのは、チャンネル登録者数157
万の動画クリエーター「きょんくま」の動画を、1
分弱のダイジェスト版にしたもの。

1つの動画を多数のSNSで配信し、より広範囲への
訴求を狙った。

「財布を没収して、仙台と名古屋からそれぞれ（ペ
イディアプリの入った）スマホだけで東京に戻る」
というミッションに2人のメンバーが挑んだ内容と
なっており、道中では色々なハプニングもあり、面
白さが満載の内容となった。

https://twitter.com/kyonkuma_main/status/15573654
63952240642

99

https://twitter.com/kyonkuma_main/status/1557365463952240642
https://twitter.com/kyonkuma_main/status/1557365463952240642
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事例 ペイディ様 ～ コンテンツ❸ ～

「＃推しを教えて」で
UGCと言及数を増やす

UGCと言及数を増やす目的で、定期的に展開して
いるのがX（旧Twitter）投稿キャンペーン。

公式アカウントをフォローし、「＃一生推せる推
し第1位」と「＃ペイディ」を付けて投稿してもら
う。

『推しを教える』というハードルの低さと、『推
し』というハッシュタグが持つ熱量がユーザーを
動かし、約7200の投稿があった。

「ペイディ」への言及数も月間平均に対して200％
となり、指名検索数と売り上げに大きく影響し
た。
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事例 ペイディ様 ～ 認知拡大&獲得施策 ～

TVCF連動認知施策

CPIをアプリインストール広告単体実施時より約150円改善

ホットリンク独自のシステムを利用し、INI（TVCFに
登場するアイドル）に興味関心があると思われるユー
ザーをターゲティングし、INI×ペイディの興味関心層

からのキャンペーン参加や、動画視聴を促した。

アプリインストール広告

TVCF施策にエンゲージメントしたユーザーにリター
ゲティングすることよって、ペイディへの理解や興
味関心が高まっている状態のユーザーに配信し、効

率よくユーザーを獲得することができた。
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dポイント様
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事例 NTTドコモ様 ～ 概要 ～

株式会社NTTドコモ

設立：1991年

本社：東京都千代田区

業種：情報・通信業

会員数：7,967万人

加盟店舗数：約9万店

＜SNSご支援開始時期＞
Twitter：2021年10月

Instagram：2022年8月

＜対象SNS＞
Twitter・Instagram

＜背景＞
「dポイント」の好意度上昇のため、
SNSでは認知拡大、興味喚起、理解

促進を目指した施策を展開。

全てのSNSを同じ目的で運用するの
ではなく、SNSの特徴を最大限活か

せる運用方針を策定。

クロスメディア活用でSNSの成果最
大化を目指した。

会社概要 SNS概要 運用のポイント
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事例 NTTドコモ様 ～ 方針/施策 ～
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事例 NTTドコモ様 ～ Twitter施策/成果 ～

フォロワー獲得広告
フォロワー数は2年間で467%増加

・フォロワー獲得広告の継続

・画像追加やテキスト変更を重ねてブラッシュアップ

企画ハッシュタグ投稿
企画ハッシュタグUGCの積層

・dポイントのメリットが伝わるハッシュタグ設計

・プロフィールにも特定ハッシュタグを記載

・キャンペーンに企画ハッシュタグを活用

・特定ハッシュタグUGCのリツイート運用
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事例 NTTドコモ様 ～ Instagram施策/成果 ～

ご支援開始

フィード投稿 エンゲージメント率は127%増加

・週次でPDCAを回し投稿改善

・社内外で得た投稿勝ちパターンを反映

・過去の投稿分析によりフォロワーに求められているコ
ンテンツを把握し投稿に反映

リールズ投稿
リーチ数平均3.1倍、エンゲージメント数平均14.5倍増加・週次でPDCAを回し投稿改善

・過去の投稿分析によりフォロワー内外に求められてい
るコンテンツを把握し反映

・アルゴリズムの変化に合わせたフィード投稿との投稿
バランスの調整
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リーチにつながる投稿を実施

ご支援前 ご支援後

✓動画内・キャプションで
エンゲージメントを促す
✓視聴を促すテーマ

✓くりかえし見たくなる動画構成
✓フォロワーとの親和性を高められるコ

ンテンツ

✓1カットが長くテンポ感が悪い
✓ファンでないと視聴につながらない

✓フォロワーとの親和性を高めることに
繋がらないコンテンツ

再生数
2.8万

再生数
35万
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KOSÉ様
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インプレッション数 | 株式会社コーセー様 運用代行

既存動画素材のアレンジで

再生回数が3.6倍に

既存動画素材をリールズライクに編集。
過去同仕様の投稿比で再生回数が3.6倍
に

ポイント

・コーセー様社内で制作されていた
店頭用・教育用の動画素材を活用

・リールズライクなポイントを踏まえ
PDCAを回したことで、

新規素材の撮影なしで成果を伸ばす
ことに成功

成果
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クリエイティブ制作 |株式会社コーセー様 運用代行

撮影ディレクション・投稿予約から

レポーティングまで一気通貫でご支援

ご支援アカウント：KOSÉ公式Instagram
ご支援内容：撮影物のリストアップ・リ
ファレンス提案・プロップス手配・撮影立
ち会い（撮影機能は外部委託）

ポイント

・ご支援開始前の課題感（ブランド世界観
との乖離・商品特徴を表現できていない・
訴求ポイントが不明確 etc）をベースに撮
影カットと方向性のご提案

・ブランド世界観の担保、訴求ポイントの
明確化というポイントを押さえながら、プ
ロフィール全体の統一感をキープしたアカ
ウント運用を実現

成果
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SNSマーケティングに関するご相談は
お気軽にお寄せください。

お問い合わせフォーム：https://www.hottolink.co.jp/contact-top/contact/

MAIL：solutionsalesdev@hottolink.co.jp

TEL： 03-6261-6933
FAX： 03-6261-6936

URL：https://www.hottolink.co.jp/

https://www.hottolink.co.jp/contact-top/contact/
mailto:solutionsalesdev@hottolink.co.jp
https://www.hottolink.co.jp/
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